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Allegato 1(b) – clausole in materia di protezione dei dati personali  
ai sensi dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 

 
TRA 

l’Ambasciata d’Italia a Parigi, rappresentata da … ed operante, ai fini della 
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, per conto del 
Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione internazionale della 
Repubblica italiana, indicato in seguito come “ Titolare del trattamento” oppure 
“Titolare” 

E 
 
il / la ________________, aggiudicatario/a del contratto, rappresentato/a da 
__________________, indicato in seguito come “il Responsabile del trattamento” 
oppure “il Responsabile” (e, congiuntamente con il Titolare, “Parti”).  
  
I. Oggetto  
Il presente Allegato intende regolare relazioni e obblighi del Titolare e del 
Responsabile qualora, in esecuzione del contratto di appalto relativo al servizio 
di digitalizzazione degli archivi consolari riferibili al singolo lotto di gara 
(“Contratto”), si renda necessario procedere al trattamento di dati personali, 
fermo restando che ciascuna entità rimane esclusiva responsabile del 
trattamento di dati personali eventualmente raccolti nell’ambito di rapporti e/o 
situazioni diverse e distinte rispetto al presente Contratto. A tal proposito, le 
Parti si impegnano a raccogliere e trattare eventuali dati personali 
conformemente alla disciplina di cui al Regolamento UE n° 2016/679 
(“Regolamento”) per le sole finalità connesse all’esecuzione del presente 
Contratto, o all’adempimento di obblighi normativi o comunque definitivi dalle 
autorità competenti, anche con l’ausilio di mezzi elettronici e secondo 
correttezza, raccogliendo e registrando tali dati per scopi determinati, espliciti 
e legittimi, avendo cura di verificare che tali dati siano pertinenti, completi e 
non eccedenti rispetto alle finalità per le quali sono raccolti o successivamente 
trattati. 
Ai fini di cui al presente Contratto, per “dati personali”, si intendono anche quelli 
relativi agli amministratori, dipendenti e collaboratori delle Parti, nonché di 
terzi coinvolti, a qualsiasi titolo, nell’esecuzione del presente Contratto. 
Nel quadro delle loro relazioni contrattuali, le Parti s’impegnano a rispettare la 
normativa vigente in Italia in materia di protezione dei dati personali, vale a 
dire il citato Regolamento, nonché la relativa normativa italiana di raccordo e 
attuazione. Nell’applicazione delle presenti clausole, il Responsabile s’impegna, 
altresì, a conformarsi ai pareri, agli orientamenti e ai provvedimenti del Garante 
per la protezione dei dati personali , nonché a non opporsi a suoi eventuali 
controlli, a riconoscere, in caso di controversia, la competenza esclusiva del 
Tribunale di Roma.  
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Qualora, per qualsiasi ragione, il Responsabile non sia grado di soddisfare gli 
impegni assunti con le presenti clausole, egli dovrà prontamente informare di 
tale circostanza il Titolare, il quale avrà, in tal caso, la facoltà di risolvere il 
contratto in oggetto.  
Qualora il Responsabile violi gli obblighi previsti dalla citata normativa in 
materia di protezione dei dati personali o agisca in modo difforme o contrario 
rispetto a quanto previsto dalle presenti clausole, il Titolare - se del caso – 
applicherà nei suoi confronti le penali previste nel contratto in oggetto e lo 
diffiderà, ai sensi dell’art. 1454 del codice civile italiano, ad adottare misure più 
opportune o a tenere una condotta conforme alle istruzioni entro un termine 
congruo, che sarà all’occorrenza fissato. Il Responsabile risponderà altresì 
integralmente dell’eventuale danno cagionato agli interessati, nonché allo 
stesso Titolare, ivi incluso il danno reputazionale. Qualora il Responsabile non 
adegui la sua condotta a seguito della diffida oppure la sua condotta (attiva e/o 
omissiva) abbia arrecato un danno, il Titolare potrà risolvere il contratto in 
oggetto ed avrà titolo al risarcimento del danno subito, anche mediante 
escussione della garanzia definitiva e, in ogni caso, fatto salvo il risarcimento 
del maggior danno eventualmente subito. 
 
II. Descrizione delle attività di trattamento oggetto delle presenti clausole  
Il Responsabile è autorizzato a trattare per conto del Titolare i dati personali 
necessari all’esecuzione del Contratto per la digitalizzazione degli archivi 
consolari dei Consolati Generali italiani presenti in Francia. 
Le attività di trattamento affidate al Responsabile sono le seguenti: raccolta, 
registrazione, organizzazione, strutturazione, conservazione, adattamento o 
modifica, estrazione, consultazione, uso, comunicazione, precisando se 
mediante trasmissione, diffusione o altra forma di messa a disposizione, 
raffronto o interconnessione, limitazione, cancellazione, distruzione. 
Le categorie degli interessati sono: gli intestatari dei documenti/ fascicoli 
consolari presenti negli archivi dei Consolati Generali italiani presenti in 
Francia e i dipendenti e funzionari del Titolare e del Responsabile. 
I dati personali trattati sono dati comuni, particolari e giudiziari, così come 
identificati all’art. 8 del capitolato tecnico ed alla tabella 3 dell’allegato 2(b) 
capitolato tecnico metadati. 
 
III. Durata delle clausole  
Le presenti clausole sono valide fino al termine del contratto in oggetto, fermo 
restando che eventuali dati personali relativi ai dipendenti e/o agenti dell’una 
o dell’altra Parte, salvo diverso accordo, verranno eliminati entro cinque anni 
dall’esecuzione della prestazione oggetto del Contratto e fermo restando che, in 
ogni caso, le Parti dovranno comunque garantire gli obblighi di manutenzione 
dei sistemi telematici e/o informatici su cui sono registrati tali dati. 
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IV. Obblighi del Responsabile del trattamento nei confronti del Titolare 
del trattamento 
Il Responsabile del trattamento s’impegna a:  
1. trattare i dati unicamente per le finalità oggetto delle presenti clausole, vale 

a dire limitandosi ad eseguire i soli trattamenti funzionali, necessari e 
pertinenti per l'erogazione dei servizi connessi all’esecuzione del Contratto 
e non incompatibili con le finalità per cui i dati sono stati raccolti; 

2. trattare i dati solo in conformità alle istruzioni scritte del Titolare, senza 
possibilità di trasferirli. Se il Responsabile ritiene che un’istruzione violi il 
Regolamento o altre disposizioni del diritto dell’Unione o del diritto dei paesi 
membri con riferimento alla protezione dei dati personali, lo deve segnalare 
immediatamente al Titolare. Il Responsabile, inoltre, nel dichiarare di non 
avere motivi per ritenere che la normativa ad esso applicabile gli impedisca 
di seguire le istruzioni del Titolare e di adempiere agli obblighi contrattuali, 
si impegna altresì a comunicare al Titolare, non appena ne abbia conoscenza, 
qualsiasi modificazione di tale normativa che possa pregiudicare le garanzie 
e gli obblighi previsti dalle presenti clausole, nel qual caso il Titolare ha 
facoltà di risolvere il Contratto; 

3. garantire la riservatezza dei dati personali trattati nel quadro delle presenti 
clausole, impegnandosi a non divulgarli a terzi senza il previo assenso 
scritto del Titolare. Il Responsabile, inoltre, dovrà prontamente comunicare 
e reindirizzare al Titolare qualsiasi richiesta di accesso a dati personali 
presentata da autorità giudiziarie o di polizia; 

4. vigilare affinché le persone autorizzate a trattare i dati personali ai sensi 
delle presenti clausole: 
 s’impegnino a rispettarne la riservatezza o siano sottoposte ad un 
obbligo legale appropriato di confidenzialità; 
 ricevano la formazione necessaria in materia di protezione dei dati 
personali; 
 trattino i dati personali osservando le istruzioni impartite dal Titolare al 
Responsabile; 

5. ricorrere a propri strumenti, prodotti, applicazioni o servizi solo se concepiti 
tenendo conto dell’esigenza di proteggere i dati personali; 

6. rispettare il divieto di nominare uno o più sub-responsabili del trattamento. 
7. Ricorrere alla seguente procedura in caso di violazione dei dati personali: il 

Responsabile deve notificare al Titolare, per p.e.o. (________) e con contestuale 
segnalazione telefonica (________), le eventuali violazioni dei dati personali al 
più tardi entro 48 ore dalla loro scoperta. La notifica deve essere corredata 
da ogni documentazione utile (natura e probabile data della violazione, data 
della scoperta, possibili conseguenze per gli interessati, contromisure 
assunte o proposte, persona di contatto, ecc.), affinché il Titolare possa, se 
necessario, notificare la violazione al Garante italiano per la protezione dei 
dati personali; 
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8. assistere il Titolare nello svolgimento delle analisi d’impatto con riferimento 
alla protezione dei dati personali; 

9. adottare le seguenti misure di sicurezza che dovranno essere contenute in 
un apposito piano rimesso all’approvazione del Titolare: il Responsabile 
deve adottare misure tecniche ed organizzative adeguate e, in campo 
informatico, di misure che assicurino una protezione almeno uguale a quella 
assicurata dalla Circolare AGID n. 2/2017 del 18 aprile 2017, per garantire la 
disponibilità, riservatezza ed integrità dei dati personali trattati, vale a dire 
assicurare che non vadano persi e che non siano letti, copiati, trasmessi, 
modificati, cancellati o distrutti senza autorizzazione, volontariamente o in 
via accidentale. Al riguardo, egli deve: 
 ricorrere ad un sistema di autenticazione e di autorizzazione degli 
addetti, cartaceo ed informatico, e di gestione delle loro utenze, che preveda 
il periodico aggiornamento delle credenziali, nonché, per le utenze 
informatiche, il ricorso ad opportuni strumenti di analisi e di monitoraggio; 
 proteggere la propria infrastruttura fisica, i programmi informatici 
operativi ed applicativi e le banche dati digitali e cartacee da trattamenti 
illeciti ed accessi non consentiti; 
 adottare adeguati sistemi per la pronta rilevazione di eventuali 
violazioni dei dati; 
 assicurare la resilienza costante dei sistemi e dei servizi di trattamento, 
affinché la disponibilità dei dati personali e l’accesso a questi siano 
ripristinati entro termini adeguati in caso di incidente fisico o tecnico, 
adottando, tra l’altro, procedure per la custodia di copie di sicurezza e per il 
ripristino della disponibilità dei dati e dei sistemi; 
 disporre di procedure volte a verificare regolarmente l’efficacia delle 
misure tecniche ed organizzative adottate per assicurare la sicurezza del 
trattamento; 
 recepire ogni altra misura di sicurezza, tecnica o organizzativa, che 
dovesse chiedere il Titolare successivamente alla firma delle presenti 
clausole; 

10. al termine del contratto: trasmettere tutti i dati personali in suo possesso 
al Titolare del trattamento per poi distruggere tutte le copie dei dati in 
questione presenti nei suoi sistemi informativi, dandone atto con apposita 
comunicazione scritta; 

11. nominare, ai sensi dell’art. 37 del Regolamento, un responsabile della 
protezione dei dati, comunicandone nome e dati di contatto al Titolare.  

12. tenere a disposizione del Titolare la documentazione necessaria per 
dimostrare il rispetto di tutti i suoi obblighi e per consentire lo 
svolgimento di controlli, comprese le ispezioni nei suoi locali da parte del 
Titolare o di un revisore da lui designato, contribuendo/ agevolando tali 
controlli; 
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13. assumere in via esclusiva tutte le obbligazioni e responsabilità comunque 
connesse alle attività di trattamento espressamente delegate dal Titolare 
del trattamento. 

 
V. Obblighi del Titolare del trattamento nei confronti del Responsabile del 
trattamento 
Il Titolare del trattamento s’impegna a: 
1. fornire al Responsabile del trattamento i dati citati al paragrafo II; 
2. fornire per iscritto al Responsabile le informazioni e le istruzioni riguardanti 

il trattamento dei predetti dati; 
3. vigilare, prima e durante il trattamento, sul rispetto degli obblighi a carico 

del Responsabile previsti dal Regolamento e dalla relativa normativa italiana 
di raccordo; 

4. controllare la regolarità del trattamento, procedendo ad eventuali ispezioni 
presso il Responsabile; 

5. assumere in via esclusiva tutte le obbligazioni e responsabilità comunque 
connesse alle attività di trattamento non espressamente delegate al 
Responsabile del trattamento. 

 
(luogo), il (data) 
(Firme) 

 
per il Titolare       per il Responsabile 
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